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FIRST AID/EMT SERVICES 

First Aid/EMT: 
A First Aid Station has been set up in M115 on the ground floor of Kentucky International 
Convention Center.  The First Aid Center provides medical assistance for minor injuries and 
ailments. If you are experiencing a medical emergency, call 911. 

The hours of operation of this First Aid station are: 
Saturday, June 22nd 9:00am – 7:00pm 
Sunday, June 23rd 9:00am – 7:00pm 
Monday, June 24th 9:00am – 7:00pm 
Tuesday, June 25th 9:00am – 7:00pm 
**Wednesday, June 26th 9:00am – 10:00pm 
**Thursday, June 27th 9:00am – 10:00pm 
Friday, June 28th 9:00am – 6:00pm 

**Hours extended to 9:00pm to accommodate additional legislative sessions on these days 

SERVICIOS DE PRIMEROS AUXILIOS/EMT 

Primeros auxilios/EMT: 
Se ha instalado un puesto de primeros auxilios en M115, en la planta baja del Centro 
Internacional de Convenciones de Kentucky.  El Centro de Primeros Auxilios ofrece asistencia 
médica para lesiones y dolencias leves.  Si tiene una urgencia médica, llame al 911. 

El horario de funcionamiento de este puesto de primeros auxilios es el siguiente 
Sábado 22 de junio 9:00am – 7:00pm 
Domingo, 23 de junio  9:00am – 7:00pm 
Lunes 24 de junio 9:00am – 7:00pm 
Martes, 25 de junio 9:00am – 7:00pm 
**Miércoles, 26 de junio 9:00am – 10:00pm 
**Jueves 27 de junio 9:00am – 10:00pm 
Viernes 28 de junio 9:00am – 6:00pm 

**Horario ampliado hasta las 21.00 horas para dar cabida a sesiones legislativas adicionales en 
esos días. 
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HOSPITALS/URGENT CARE FACILITIES 
Hospitals: 

HOSPITALES/CENTROS DE URGENCIAS 
Hospitales: 
Louisville alberga algunos de los hospitales y centros médicos mejor valorados del estado. Los 
hospitales más cercanos se encuentran a menos de 1 milla del Centro Internacional de 
Convenciones de Kentucky. Asegúrese de que su seguro médico es aceptado en el centro. 

UofL Health – Hospital 
530 s. Jackson Street, Louisville 
(502) 562-3000

Norton Hospital 
200 e. Chestnut Street, Louisville 
(502) 629-8000

Baptist Health 
4000 Kresge Way, Louisville, KY 
(502) 897-8100

Atención urgente: 
Hay centros de urgencias a poca distancia de los hoteles y del centro de la ciudad para acudir 
sin cita previa o pedir cita el mismo día. Asegúrese de que su seguro médico es aceptado en el 
centro. 

Metro Urgent Care Broadway Concentra Urgent Care 
614 w. Broadway, Louisville 901 Broadway, Louisville 
(502) 587-0394 (502) 584-2257

Cardinal Family Care 
312 S. 4th Street, Suite 700, Louisville 
(502) 804-5495

Louisville is home to some of the top-rated hospitals and medical facilities in the state. The 
closest hospitals are located less than 1 mile from the Kentucky International Convention 
Center. Please make sure your health insurance is accepted at the facility. 

Urgent Care: 
Urgent care facilities are available within walking distance of the hotels and downtown area 
for walk ins and same day appointments. Please make sure your health insurance is accepted 
at the facility. 

https://uoflhealth.org/locations/uofl-hospital/
https://nortonhealthcare.com/location/?facilities=norton
https://www.baptisthealth.com/locations/baptist-health-louisville
https://metrourgentcarecenter.com/
https://www.concentra.com/?utm_source=Yext&utm_medium=Organic&utm_campaign=Homepage%20Link
https://www.cardinalfamilycare.com/
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ACCESSIBILITY INFORMATION 

The Executive Office of General Convention, in consultation with Louisville Tourism, the Diocese of 
Kentucky, and the Task Force on Disability and Deaf Access, offers the following information for 
General Convention guests with disabilities. 

Kentucky International Convention Center Accessibility 
KICC is committed to accommodating the needs of individuals with disabilities. Following the 
Americans with Disabilities Act (ADA), KICC is responsible for accommodating access of permanent 
facility constructs. 

Elevators & Escalators 
• There are six public elevators and 12 public escalators that allow attendees to access the

Upper, Main and Lower Concourses.

Parking 
• There are 28 ADA compliant parking spaces located within our parking garages: Cowger

Parking Garage and Commonwealth Parking Garage. Visit kyconvention.com/maps-parking for
directions.

Restrooms 
• All public restrooms in KICC are accessible according to federal ADA requirements. Gender

neutral restrooms are also located throughout the facility.

Seating 
• All seating throughout KICC is temporary and can be arranged for special accommodations

with advance notice.

Service Animals 
• Service animals are permitted inside the facility. The ADA has defined a service animal as a dog

that has been individually trained to do work or perform tasks for an individual with a disability.
The task(s) performed by the dog must be directly related to the person’s disability. Service
animals must be harnessed, leashed or tethered unless these devices interfere with the service
animal’s work or the individual’s disability prevents using these devices. In this case, the
individual must maintain control of the animal through voice, signal or other adequate
controls.

Visual Impairment Aid Application 
• The Nearby Explorer mobile app, developed by the American Printing House, gives people who

are blind or visually impaired audio cues about the world around them and communicates
information with beacons that are installed at strategic points throughout KICC.

Wheelchairs 
• All perimeter public access points have an ADA door. Should you or your attendees require

wheelchairs, please contact your Event Manager for assistance in advance.

https://kyconvention.com/attend/maps-parking/
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Louisville Muhammed Ali International Airport (SDF) 
TSA Cares is a helpline that provides travelers with disabilities, medical conditions and other special 
circumstances additional assistance during the security screening process. Call 1-855-787-2227 72 hours 
prior to traveling with questions about screening policies, procedures and what to expect at the 
security checkpoint. 

Should you need special assistance from the airlines, please ensure you request this when you book 
your flights. 

Disability and Deaf Access 
ASL Interpreters for the Deaf and hard of hearing are scheduled for Worship and Legislative Sessions. 
Closed Captioning (English only) will also be provided during Worship and in both Houses when in 
Session. 
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INFORMACIÓN SOBRE ACCESIBILIDAD 

La Oficina Ejecutiva de la Convención General, en consulta con Louisville Tourism, la Diócesis de 
Kentucky y el Grupo de Trabajo sobre Discapacidad y Acceso para Sordos, ofrece la siguiente 
información para los invitados de la Convención General con discapacidades. 

Accesibilidad del Centro Internacional de Convenciones de Kentucky 
El KICC se compromete a satisfacer las necesidades de las personas con discapacidad. Siguiendo la 
Ley de Americanos con Discapacidades (ADA), KICC es responsable de acomodar el acceso de las 
construcciones permanentes de las instalaciones. 

Ascensores y escaleras mecánicas 
• Hay seis ascensores públicos y 12 escaleras mecánicas públicas que permiten a los asistentes

acceder a los vestíbulos superior, principal e inferior.

Aparcamiento 
• Hay 28 plazas de aparcamiento adaptadas a la ADA en nuestros garajes: Garaje Cowger y

Garaje Commonwealth. Visite kyconvention.com/maps-parking para obtener indicaciones.

Aseos 
• Todos los baños públicos del KICC son accesibles según los requisitos federales de la ADA.

También hay baños de género neutro en todas las instalaciones.

Asientos 
• Todos los asientos del KICC son provisionales y pueden adaptarse a necesidades especiales con

previo aviso.

Animales de servicio 
• Los animales de servicio están permitidos dentro de las instalaciones. La ADA define un animal

de servicio como un perro que ha sido adiestrado individualmente para realizar trabajos o
tareas para una persona con discapacidad. La(s) tarea(s) realizada(s) por el perro debe(n)
estar directamente relacionada(s) con la discapacidad de la persona. Los animales de servicio
deben llevar arnés, correa o atadura, a menos que estos dispositivos interfieran con el trabajo
del animal de servicio o que la discapacidad de la persona impida el uso de estos dispositivos.
En este caso, la persona debe mantener el control del animal mediante la voz, señales u otros
controles adecuados.

Aplicación de ayuda para discapacitados visuales 
• La aplicación móvil Nearby Explorer, desarrollada por la American Printing House, ofrece a las

personas ciegas o con discapacidad visual indicaciones sonoras sobre el mundo que les rodea y
comunica la información con balizas instaladas en puntos estratégicos de KICC.

https://kyconvention.com/maps-parking
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Sillas de ruedas 
• Todos los puntos de acceso público del perímetro cuentan con una puerta ADA. En caso de que

usted o sus asistentes necesiten sillas de ruedas, póngase en contacto con el Director del
Evento para solicitar asistencia con antelación.

Aeropuerto Internacional Muhammed Ali de Louisville (SDF) 
• TSA Cares es una línea de ayuda que proporciona a los viajeros con discapacidades,

condiciones médicas y otras circunstancias especiales asistencia adicional durante el proceso
de control de seguridad. Llame al 1-855-787-2227 72 horas antes de viajar con preguntas sobre
las políticas de control, los procedimientos y qué esperar en el control de seguridad.
Si necesita asistencia especial de las compañías aéreas, solicítela al reservar sus vuelos.

Acceso para sordos y discapacitados 
• Se han programado intérpretes de ASL para sordos y personas con dificultades auditivas para

el culto y las sesiones legislativas. También habrá subtítulos (sólo en inglés) durante el culto y
en ambas Cámaras durante las sesiones.
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SCOOTER RENTAL/SERVICIOS DE ALQUILER DE SCOOTERS 

Scooter Rental Services 
Scooter Rental is available from one of the following vendors and must be arranged directly by the 
convention attendee and the company for pick up, drop off and payment. 

Servicios de alquiler de scooters 
El alquiler de scooters está disponible a través de uno de los siguientes proveedores y debe ser 
acordado directamente por el asistente a la convención y la empresa para la recogida, entrega y pago. 

Louisville Mobility Scooter Rental and Sales 
Phone: (502) 799-5419 
Email: louisvillemobilityscooter@gmail.com 

Kentuckiana Mobility Scooter Rental 
Phone: (502) 539-9872 

PERSONAL MEDICAL EQUIPMENT AND OXYGEN/ 
EQUIPO MÉDICO PERSONAL Y OXÍGENO 

Please call ahead to verify your insurance eligibility. 
Llame con antelación para comprobar si su seguro cumple los requisitos. 

Thomas Medical equipment 
(502) 459-6006

Dependable Medical Supplies 
(502) 753-5656

Quipt Home Medical 
(502) 459-4500

https://louisville-mobility-scooter-rental.business.site/
mailto:louisvillemobilityscooter@gmail.com
https://www.kentuckianamobilityscooterrental.com/?utm_source=google&utm_medium=wix_google_business_profile&utm_campaign=1427957231599776816
https://cooleymedical.com/
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EYE CARE RESOURCES/ RECURSOS OFTALMOLÓGICOS 

Please call ahead to verify your insurance eligibility. 
Llame con antelación para comprobar si su seguro cumple los requisitos. 

The Eyecare Institute 
1536 Story Ave, Louisville, KY 40206 
(502) 589-1500 

Visionworks Doctors of Optometry 
100 W. Market Street, Louisville KY 
(502) 587-8488 

MrEyeDr 
120 W. Market Street, Louisville KY 
(502) 585-2020 

DENTAL RESOURCES/ RECURSOS ODONTOLÓGICOS 

Please call ahead to verify your insurance eligibility. 
Llame con antelación para comprobar si su seguro cumple los requisitos. 

Dental Works Louisville 
1815 Bardstown Road, Louisville 
(502) 313-6513 

Elite Smiles of Louisville 
6400 New Dutchmans Pkwy, Suite 135, Louisville 
(502) 895-5440 

Hammond Mark, DMD 
301 E. Main Street, Louisville 
(502) 584-1322 

https://www.dentalworks.com/offices/kentucky/louisville/
https://www.elitesmileslou.com/
https://www.louisvillemetrodental.com/
https://www.louisvillemetrodental.com/
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